
RETURSEDDEL 
For at returnere en vare skal du udfylde denne returseddel og lægge den i pakken med 
de varer som skal returneres. Vi bruger retursedlen til at identificere og behandle 
din returpakke. Undgå spild og brug gerne den samme forsendelsespose til din 
returforsendelse som du modtog varen i hvis muligt.

Hvis du ønsker at læse mere om betingelserne for at returnere en vare kan du læse 
handelsbetingelserne der er vedhæftet i din ordrebekræftelse. Du kan også læse om 
returnering online her: https://newgenerals.com/rerutnering/

ORDRENUMMER:

DIN EMAIL:

DIT MOBILNUMMER:

DIt NAVN :

EVT. KOMMENTARER:

Så snart vi har modtaget din returpakke vil vores kundservice behandle den hurtigst 
muligt. Såfremt at din returordre opfylder betingelserne for retur, sørger vi for at 
refundere pengene hurtigst muligt. Pengene vil blive tilbageført på det samme 

betalingskort, som varerne er købt med medmindre andet aftales.

Finder du på din ordre modtaget på email.

ER DU I TVIVL? 
Kontakt kundeservice, så hjælper vi dig.

hello@newgenerals.com


