
 
 
 
RETURSEDDEL  
 
VACVAC studio ApS giver dig 14 dages returret, gældende fra den dag du modtager dine varer/ er 
tilgængelig i pakkeshop. Hvis du ønsker at returnere dit køb, skal du udfylde og medsende denne 
returseddel med en af nedenstående returkoder.  
Varen/varerne skal sendes tilbage i original emballage uden brud og med alle mærker og hangtags. 
Din forsendelse skal være pakket forsvarligt ind. Se vores handelsbetingelser på www.vacvac.dk 
under ”Retur”.  
 
Hvis du ønsker at ombytte varer, skal du blot returnere dit køb og lægge en ny ordre på vores 
webshop www.vacvac.dk.  
 
NB. Ved returvarer tages 8kr i administrationsgebyr pr. vare. Dette beløb fratrækkes ved 
tilbagebetaling af dine ønskede returvarer.  
 
 
Ordre nr.: _____________  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Vare nr. / varenavn Antal Returkoder 
   
   
   
   
 
 
Kommentarer: 
______________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________ 
 
 
Når vi har modtaget din returpakke, vil vi behandle den indenfor 5-7  hverdage. Såfremt at din 
returordre opfylder betingelserne for retur, sørger vi for at refundere beløbet til den konto, pengene 
er blevet trukket fra.  
  
Retur sendes til:  
VACVAC studio ApS - Bjørnebakken 23 - 3400 Hillerød  
OBS VACVAC studio ApS tager ikke imod returvarer sendt til pakkeboks.  

Returkoder: 
1. Svarer ikke til forventninger (penge retur) 
2. Reklamation (defekt/fejl på vare).  
3. Ombytning 
4. Andet (skriv en kommentar) 


