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RETURSEDDEL

ORDRENR.:

NAVN:

TELEFON:

E-MAIL:

VARER DER RETURNERES:
(Oplist varemærke, farve - og lot.nummer samt antal)

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Når du returnerer, er ansvarlig for, at varen er pakket ind på en måde, så 
vi modtager varerne i samme stand, som da de forlod butikken – det betyder 
også at banderoler, plomberinger og forseglinger ikke må være brudt.

Du bedes vedlægge en kopi af ordrebekræftelsen i pakken. Du bærer risi-
koen for varen fra tidspunktet for varens levering og til, vi har modtaget 
den retur.

Når vi har haft lejlighed til at undersøge dit returprodukt, tilbagebetaler 
vi dig dine penge. Pengene bliver indsat på det betalingskort du har brugt 
ved transaktionen. Normalt refunderer vi beløb for returvarer indenfor 
1-5 hverdage fra modtagelse af varen. I travle perioder kan der gå op til 14 
dage.

Hvis vi ikke mener betingelserne for udøvelse af returret er opfyldt, så 
kontakter vi dig.


