



Returseddel

Også til bytte og reklamation.


For at gøre det så nemt og hurtigt som muligt, får du som kunde hos neats.dk, en returseddel du bedes 
udfylde, når du sender en vare retur.

Udfyld retursedlen så godt som muligt, ved spørgsmål til udfyldelse, kontakt : hej@neats.dk.

Du kan også aflevere varer retur i vores fysiske butik, hvor penge kun refunderes på kort.


Du har altid 14 dages fuld returret fra modtagelses datoen af webshop varer. Hvis du har yderligere 
spørgsmål til returnering, så er du velkommen til at skrive til os på mail - hej@neats.dk .


Alle varer der sendes retur skal være i original emballage. Ved reklamation skal vi kontaktes pr. mail - 
hej@neats.dk, før afsendelse.


neats   -   Østergade 28   -   5610 Assens


Dato:	 ____________	 	 	 	 Navn:	 	 	 _________________________________


	 	 	 	 	 	 e-mail:		 	 _________________________________


	 	 	 	 	 	 telefon:	 	 _________________________________


	 	 	 	 	 	 Faktura nummer:	 _________________________________


Årsag til returnering:


1.	 Forkert størrelse.	 	 	 	 	 5.	 Forkert vare leveret

2.	 Pasform er ikke så god til mig.	 	 	 6.	 Fejl efter vask (beskriv venligst i noten)

3.	 Farven er ikke som jeg så den på hjemmesiden.	 7.	 Det var ikke lige det jeg havde forventet.

4.	 Fejl i varen (beskriv venligst i noten)	 	 	 8.	 Anden årsag (beskriv venligst i noten) 


Pengene bliver altid overført til samme konto der er købt fra,

dette sker inden for 5 hverdage efter modtagelse af pakken

Varenavn Årsag nr Penge tilbage (sæt X) Note

neats  -  Østergade 28  -  5610 Assens
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