
Diskretion - Byte eller retur av gåva 

 

Om du vill byta eller returnera en gåva utan presentgivarens vetskap måste du använda denna returportal. 

 

Det kan också vara så att gåvan eller varan köptes i vår butik, i vilket fall du också måste använda denna 

portal. 

 

OBS: 

Kredit ges ALLTID till köparen. Om du istället vill ha ett presentkort på beloppet till webbutiken är detta 

också ett alternativ. Köparen kommer inte att informeras om detta. 

 

(Webbutiken kan endast kreditera varor som köpts i webbutiken) 

 

Byte: Förblir mellan dig och oss, köparen kommer inte att informeras om detta. 

 

14 dagars returrätt om inget annat avtalats. 

 

Fyll i dina uppgifter nedan. Observera att fältet med "referens" INTE får fyllas i. 


