
RETURFORMULAR 

Udfyld retursedlen og vedlæg den i pakken, som skal returneres.  
OBS! Varerne SKAL være forsvarligt pakket ind, i original emballage og med klar tape! 

Ordrenr.: ___________________________  

Dit navn: ___________________________  

Din e-mail: __________________________ 

Dit tlf. nr.: __________________________  

Varenr. / varenavn Antal Returkode 

Hvor mange pakker / kolli sender du retur? Antal 

Returkoder: 
1. Svarer ikke til forventninger
2. Defekt/fejl på vare
3. Andet (benyt kommentarfeltet)

Kommentar: 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

Når vi har modtaget din returpakke, så vil vores kundeservice straks behandle den. 
Såfremt din returordre opfylder betingelserne for retur, så sørger vi for at refundere dig 
for dit køb. Pengene vil blive tilbageført på samme betalingsmetode, som ved bestilling. 
Returadresse: norliving aps – Frejasvej 40A – 3400 Hillerød– Att.: RETUR 


