
RETURFORMULÄR

Fyll i retursedeln och lägg den i paketet som ska returneras.

Varorna ska skickas tillbaka i originalförpackningen.

Beställningsnr.: __________________________
Ditt namn: __________________________
Din email: __________________________

Modell / produkt  Antal Returkod

Returkoder:
1. Uppfyller inte förväntningarna
2. Defekt/fel på produkt
3. Annat (använd kommentarsfältet)

Kommentar:
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________

När vi har mottagit ditt returpaket kommer vår kundtjänst omedelbart att behandla de.

Om din returorder uppfyller villkoren för retur ser vi till det återbetala dig för ditt köp.
Pengarna kommer att återföras till samma betalkort som varorna köptes från med.
Om du har betalat med Paypal, vänligen fyll i information om kontot här.
till vem returbeloppet ska överföras: IBAN / Kontonummer____________________
och BIC/SWIFT-kod  _______________

För din egen skull, kom ihåg att få ett kvitto när du lämnar in!

Du hittar din närmaste GLS-paketbutik här: https://gls-group.com/GROUP/en/depot-
parcelshop-search

UPPMÄRKSAMHET! För returer: Varan/varorna måste returneras med alla etiketter på 
och inuti originalförpackningen, säkert inslagen. Varan ska framstå som ren, ny och 
oanvänd, så att den kan säljs igen och får inte ha lukt från t.ex. rök eller parfym.


