
Returseddel 
Hvis du har spørgsmål til returnering af varer, er du altid velkommen til at kontakte os på 
info@zapp.dk 

Udfyld venligst: 

Ordrenummer: 
 

Navn: 
 

Mobilnummer: 
 

Email: 
 

Vare(r) der returneres: 
 

 

Årsag til returnering (sæt x): 

Defekt vare 
 

Forkert vare leveret 
 

Fortrudt købet 
 

Vare(r) lever ikke op 
til forventning 

 

 

Kommentarer: 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________  

Når vi har modtaget din returnering, vil vores returafdeling behandle den. Hvis din 
returnering opfylder returneringsbetingelserne, udstedes en refusion for dit køb. 
Tilbagebetaling vil blive udstedt til det samme kort, som blev brugt til at foretage købet. 


