
Ombytning til anden vare
Denne service er udelukkende til varer dækket af vores 365 dages 

                                          GRATIS ombytning.

Navn:

Adresse:

Post nr og by: Cavaleros Denmark

email: Middelfartvej 6E

Telefon nr: 4200 Slagelse

Ordre nr: tlf: 6073 7722

OMBYTNING: customercare@cavaleros.dk

www.cavaleros.dk

Skriv dit nye ordre nummer her:

                   Du skal bestille din nye vare før du kan benytte vores gratis ombytning.

                   Din gamle vare skal være 100% salgsbar, med original mærker og indpakning.

Sender du varen retur uden original indpakning fratrækkes 100,- kr 

Uden mærker - vi tager den ikke retur! Du skal selv betale for at få den retur.

Defekt vare - tages ikke retur. Du skal selv betale for at få den retur ellers bliver den kasseret.

Beskidt vare eller vare som har hår på sig fratrækkes fra -20%--30%

Brugt vare - tages ikke retur. Du skal selv betale for at få den retur. Ellers bliver den kasseret.

                              Benytter du vores 365 dages gratis ombytning uden at bestille en ny vare

                                            vil du blive trukket 100,- i returfragt og gebyr.

Dette bliver modregnet i din refundering.

Har du en reklamation skal du gøre som aftalt på mail eller telefon med os.

Den gratis ombytning kan kun benyttes 1 gang pr. ordre!

Det vil sige at har du fået ombyttet 1 vare fra en ordre - kan denne IKKE ombyttes GRATIS igen. 

Heller ej andre fra samme ordre!

Har du flere varer der skal ombyttes skal alt sendes samlet! 

Dato:

Underskrift:

mailto:customercare@cavaleros.dk
http://www.cavaleros.dk/

