
Dit navn: _____________________

Retur- og reklamationsseddel

Kære kunde
Tusind tak for dit køb på www.gundtoft.dk. For at vi kan behandle din returnering hurtigst
muligt, bedes du udfylde denne seddel i din returpakke.
*HUSK at vedlægge din faktura sammen med denne seddel i din pakke. 

Ordrenr.:

Retur: Sæt kryds

Ved returnering bliver der pålagt et fragtgebyr på 49 kr., som fratrækkes returbeløbet. 
*OBS. Hvis du har flere forsendelser fra os, er du velkommen til at sende dem tilbage i én pakke.

Fejllevering: Sæt kryds

Reklamation: Sæt kryds

Alle reklamationer eller fejlleveringer skal meddeles til os på mail: kundeservice@gundtoft.dk
eller telefonisk på tlf: 76 40 81 36. Alle reklamationer SKAL sendes retur til Gundtoft, Torvegade 6,
7100 Vejle.

Kommentar til returneringen:

__________________________________________________
__________________________________________________
__________________________________________________
__________________________________________________
*Retur & bytte
 Følg blot retursteps i din pakke – herefter kan du nemt returnere via Shipmondo ved at scanne QR-koden
eller printe returlabelen selv. Du har 14 dages fuld returret, og pengene refunderes til det kort, du brugte
ved bestillingen.
Vil du returnere i butik, kan du gøre det kvit og frit – Husk din ordrebekræftelse.

OBS! Festtøj tages ikke retur i butikkerne - Dette gælder også varer betalt gennem Forbrugsforeningen.

Gundtoft, Torvegade 6, 7100 Vejle.

*Der er ingen garanti for lynlåse, perler, pailletter, tyl, afsmitning og lign.
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