
RETURSEDEL   

 

Fyll i retursedeln och fäst den på paketet som ska returneras. Varorna ska skickas tillbaka i 

originalförpackningen. 

Beställningsnr.: __________________________   

Ditt namn: __________________________   

Din email: __________________________   

Ditt telefonnummer.: __________________________   

  

Artikelnummer. / produktnamn Antal Returkod 

Returkoder: 

  1.Uppfyller inte förväntningarna 

  2.Defekt/fel på produkt 

3.Annat (användkommentarsfältet) 

  

  

Kommentarer till ovanstående:  

 

 

 

 

 

 

När vi har mottagit ditt returpaket kommer vår kundtjänst att behandla det inom 10 arbetsdagar. 

Om din returorder uppfyller villkoren för retur kommer vi att se till att återbetala dig för ditt köp. 

Pengarna kommer att återföras till samma betalkort som varorna köptes med.  

 Är du en presentmottagare? 

När du kommer tillbaka ska du fylla i ovanstående - På sedeln kan du fylla i om du vill ha en 

kreditnota - kom i så fall ihåg att ge din mail. Vi skickar då ett elektroniskt kreditbevis som gäller i 

1 år från utfärdandedatum. 

Önskar du returnera påpekar vi att vi endast har möjlighet att återföra pengarna till det betalkort 

som använts för köpet, det är i efterhand en fråga mellan dig och gåvogivaren.  

  

Artikelnummer. / produktnamn Antal  Returkode  

      

      

      

      


