
RETURSEDDEL 

Tak for din ordre. Vi er kede af, at varen ikke levede op til dine forventninger. Vi gør hele tiden, 
hvad vi kan for at forbedre os, og vil derfor bede dig udfylde informationerne på retursedlen, så vi 
kan blive klogere, og så returprocessen glider bedst muligt. Vedlæg retursedlen i returpakken 
sammen med varen(e), som skal returneres. Så behandler vi den hurtigst muligt. 

Varerne skal sendes tilbage i original emballage. 

Ordrenr.: 
Dit navn: 

____________________________ 
____________________________ 

Din e-mail: ____________________________ 
Dit tlf. nr.: ____________________________ 

Varenr./ varenavn Antal Returkode 

Kommentar: 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 

Når vi har modtaget din returpakke, vil vores kundeservice straks behandle 
den. Såfremt at din returordre opfylder betingelserne for retur, vil vi 
refundere beløbet for dit køb. 

Returkoder: 
1. Svarer ikke til forventninger
2. Defekt/fejl på vare
3. Andet (benyt kommentarfeltet)

Reg. og kontonr.: ____________________________ 


