
RETURSEDDEL 
Udfyld retursedlen og vedlæg den i pakken, som skal returneres. 

Alternativt påskriv returkode på følgesedlen der fulgte med i 
leveringen. 

Husk at udfylde returkode for hvert returneret produkt.  

Ordre ID: __________________________ 

Dit navn: __________________________ 

Din e-mail: __________________________ 

Dit tlf. nr.: __________________________ 

Varenr. / varenavn Antal Returkode 

Kommentar: 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

Når vi har modtaget din returpakke, så vil vores kundeservice straks behandle 

den. Såfremt at din returordre opfylder betingelserne for retur, så sørger vi for 

afsendelse af ombytning eller for kreditering iht. din udfyldte returkode. 

Ved kredit bliver produktes pris tilbageført på det samme betalingskort, som 

bestillingen er gennemført med.  

Returkoder: 

1. Kredit pga. produkt svarer
ikke til forventninger
2. Kredit pga. produkt er
defekt eller har fejl
3. Byttes til størrelse større
4. Byttes til størrelse mindre
5. Byttes til andet produkt
(benyt kommentarfelt)
6. Anden beskrivelse
(benyt kommentarfelt)




