
 

RETURSEDDEL 
 

Udfyld venligst retursedlen og vedlæg den i pakken, som skal returneres.   
Varerne skal sendes tilbage i original emballage og pakkes forsvarligt.  

 
 

Ordrenr.   

Dit navn:  

Din e-mail:  

Dit telefonnummer:  

 
 

Nr. Vare nr. / varenavn  Antal *Returkode 

1    

2    

3    

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ved refundering af betaling: 
Når vi har modtaget din returpakke, så vil vores kundeservice straks behandle den. Såfremt at din returordre opfylder betingelserne for 
retur, så sørger vi for at refundere din betaling af de returnerede varer. Pengene vil kun kunne tilbageføres på det samme betalingskort, 
som varerne er betalt med. Bemærk at der typisk går mellem 2-5 hverdage inden pengene går ind på din konto igen grundet håndtering 
og verificering fra vores betalingsudbyder.   

 

 

 

 
 

DEL 1: OPLYSNINGER 
 

 

DEL 2: RETURNERING AF VARER 
 

 

DEL 3: OMBYTNING AF VARER 

Hvis du ønsker at ombytte returnerede varer, angiv det venligst herunder: 

 

Ombyt returvare 1 med _________________________________ i størrelse ______   

 

Ombyt returvare 2 med _________________________________ i størrelse ______   

 

Ombyt returvare 3 med _________________________________ i størrelse ______   

 

Uddyb her årsagen til din returnering: 

*Returkoden beskriver årsagen til din returnering 
 

[1] Størrelsen var for lille – ombyt til en anden størrelse (Angiv hvilken størrelse nedenfor) 
[2] Størrelsen var for stor – ombyt til en anden størrelse (Angiv hvilken størrelse nedenfor) 

[3] Ønsker pengene retur (Uddyb gerne årsag nedenfor) 
[4] Produktet var ikke som forventet – ønsker pengene retur (Uddyb gerne årsag nedenfor) 

[5] Defekt/fejl på produkt – ombyt til ny (Angiv hvilken nedenfor) 

[6] Defekt/fejl på produkt – ønsker pengene retur (Angiv hvilken defekt/fejl nedenfor) 

[7] Modtog forkert vare – ombyt til ny (Angiv hvilken nedenfor) 

[8] Modtog forkert vare – ønsker pengene retur 
[9] Andet (Uddyb gerne årsag) 
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