
RETURSEDDEL

Ordre nr.

Navn

E-mail

Tlf. nr.

Udfyld retursedel og vedlæg den i pakken, som skal returneres. Varerne skal så vidt muligt 
sendes tilbage i original emballage. Er dette ikke muligt, pak den da forsvarligt ind.

Navn & størrelse på vare Returkode
Returkoder

1. Penge ønskes retur

2. Varen skal byttes til 
anden størrelse (angiv 
størrelse efter returkode i 
skemaet)

Antal

Beskriv i dette felt, hvorfor du gerne vil returnere varen

Når vi har modtaget din returpakke, behandler vi den hurtigst muligt. Såfremt at din returodre opfylder 
betingelserne for retur, sender vi beløbet til refundering samme dag, som pakken modtages. Pengene 
vil blive tilbageført til den bankkonto, der blev benyttet til købet af varen. 

Ønskes varen ombyttet til en anden størrelse og har vi den på lager, kan du blot gå ind og lægge en 
ordre på den. Dermed har vi mulighed for at sende den med det samme. Vi tilbagefører beløbet for 
returvaren, når vi har modtaget den. Er der blevet benyttet en rabatkode på returvaren, ræk da ud til os 
på hello@kulogkoks - så giver vi dig en tilsvarende rabatkode. 

Med venlig hilsen, 
Holdet bag Kul&koks


