RETURSEDEL

Tack for att du handlar hos NEYE

Present? S& gor du:
Bytesetiketter ar bhcogade. Satt en over pris|appen om varan ska ges bort som present, s&

kan gdvan bytas i en av vara fysiska butiker.

Du har ppet kép i 30 dagar frn att du mottagit din vara fr&n Neye.se. Du kan returnera
dina varor gratis i en NEYE-butik, eller skicka tillbaka varorna till vart webblager. Vid retur

maste du se till att varorna &r ordentligt packade. Du ansvarar for paketet tills vi har mottagit

det, s spara kvittot och sparningsnummer.
Returinstruktioner: 1. Bestall din returetikett 2. Fylliretursedel. 3. Skicka din vara

1. Bestall din returetikett.

Du kan bestalla din returetikett pa www.neye.se/retur.

Din returetikett/fraktetikett skickas till dig via e-post (avsindare Shipmondo).
2. Fyllinedanstdende retursedel och ligg den i paketet.
3. Skicka ditt paket med PostNord via ditt narmaste servicestillefombud.

Har du handlat via Klarna? Kom ihag att registrera din retur i din Klarna-app.

Reklamation
Om paketet &r skadat eller om varan inte Sverensstdmmer med din bestillning, ber vi dig att

omedelbart kontakta oss pa kundeservice@neye.se och ange ordernumret i amnesfaltet.

Returvaror skickas till:
Att: Webbretur

NEYE Central Lager
Greve Main 32

2670 Greve

Danmark

Returformular

Vén|igen fy” i med stora bokstaver och skicka med denna retursedel tillsammans med de varor du énskar att returnera.

Namn:

Bestallningsnr./PO nr.:

Varunummer: Varunummer:

Varunummer: Varunummer:

Returorsak (satt ett X)

Jag har &ngrat mitt kop Varan var skadad vid mottagande

Varan stemmer inte 6verens

Varan var inte som jag forvintade

NEYE

Org.nr. 516413-1244

E-mail: kundservice@neye.se

med den vara jag har bestillt



