
ELLIES AND IVY
RETURSEDDEL

Udfyld venligst retursedlen og vedlæg den i pakken, som skal returneres. 
Send endelig varene retur i original emballage. 
Når vi har modtaget din returpakke, vil vores kundeservice straks behandle den. 
Såfremt din returordre opfylder betingelserne for retur, sørger vi for at refundere dig 
for dit køb.

Hvis du har spørgsmål kan du kontakte os på webshop@elliesandivy.com

Ordre nr.:

Dit navn

Din e-mail

Dit tlf. nr.

Returkoder
For stor

Varenavn Antal Returkode

1

2

Farverne er ikke 
som forventet

Kommentar

For lille

3

Kvaliteten er ikke 
som forventet

4

Defekt/fejl på 
varen

5

Andet (benyt
kommentarfeltet)

6

VIGTIGT!! 
Hvis varen er defekt, har mangler eller på anden måde er beskadiget, send os venligst 
en e-mail med billeder af varen til webshop@elliesandivy.com hurtigst muligt efter 
modtagelse. Vi vil derefter behandle din reklamation hurtigst muligt. 

ELLIES AND IVY


