
                  RETURSEDDEL 
OBS : DU HAR 14 DAGES FORTRYDELSESRET 
De 14 dage starter fra den dag, du modtager din pakke eller den dag pakken er klar til afhentning hos en 
GLS pakkeshop. Overskrides fortrydelsesretten, sender vi dine varer retur til dig igen. 

Inden du sender varen retur, vil det være dejligt, hvid du gad at udfylde nedenstående formular eller blot sende os en mail
På: kundeservice@bysigurd.dk at du ønsker at fortryde dit køb. 

Vi anbefaler, at du har læst vores retur og ombytningspolitik på vores hjemmeside under Handel- og leveringsbetingelser.
Bemærk at behandlingstiden
kan vare op til en uge. 

OMBYTNING: Ønsker du at ombytte en vare, til en anden størrelse bedes du oplyse os dette på mail eller via seddel
Når du sender den forkerte størrelse retur.  Dine penge vil blive refunderet
på det kort, som varen blev købt på. Læs vores betingelser for ombytning på siden under Handel-
og leveringsbetingelser. 

Ordrenr. .
 

Ordre dato :  
Retur dato :  

Dit navn :  

Din mail :  
Dit tlf.nr. .  

Returkoder : 
 1.Varen svarer ikke op til dine forventninger 

2.Varen er defekt / har fejl (uddyb i kommentarfeltet, og sæt evt. klisterbånd på varen) 
 

4. Andre årsager (uddyb i kommentarfeltet)
3.Ønsker anden størrelse (uddyb i kommentarfeltet)

 

Varenavn/nr. Antal Størrelse Farve Returkode

Kommentarer:

 

Ønsker pengene retur på min konto 

 

Når vi har modtaget din returvare, vil vi behandle denne hurtigst muligt, efter at vi har sikret os, at varen
opfylder kravene for retur og ombytning. Skal du have penge retur, kan dette tage op til 5 bank dage.
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