
Ordrenummer:

Navn:

Ordredato:

E-mail

Telefonnummer:

Returkode Antal Varenummer Ved reklamation, beskriv da hvad der er galt med varen
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RETURKODER

1 For lille

2 For stor

3 ikke det jeg havde forventet

4 Reklamation*

* Ved godkendt reklamation erstattes varen hvis det er muligt, ellers returneres pengene til din konto (der 

betales ikke returfragt ved godkendt reklamation). Ved afvist reklamation vil du blive kontaktet på e-mail.

Det er vigtigt, at du undfylder dine ordreoplysninger, hvis ikke disse er udfyldt, vil det ikke være muligt for os, 

at finde din ordre og det vil besværliggøre vores arbejde med at refundere dine penge. Alle de nødvendige 

oplysninger kan findes i den bekræftelses-e-mail, du modtog fra os, da du bestilte dine varer. 


