
R E T U R  &  
O M B Y T N I N G

Passer varen ikke og du ønsker ombytning eller ønsker du af 

anden årsag at returnere varen, skal du blot udfylde dette skema 

og sende pakken retur.

1. HENT OG PRINT DIN RETURLABEL

Du kan hente din gratis returlabel ved at scanne koden 

til højre eller via: www.an-ivy.dk/return

2. UDFYLD RETURSEDDEL

Udfyld returseddel på den anden side. Angiv gerne om 

du ønsker ombytning eller refundering af din ordre.

3. PAK VARENE I KASSEN

Fold gerne varene pænt sammen og vedlæg gerne alt 

indpakning. Luk kassen forsvarligt.

4. SEND DIN RETURPAKKE

Placer returlabel synligt på kassen og aflever den hos 

din lokale pakkeshop. 

Er du i tvivl? Er du mere end velkommen til kontakte os.



D I N  O R D R E I N F O R M A T I O N

ORDRENUMMER:

NAVN:

D I N  F E E D B A C K

Vi vil blive utroligt glade for at høre om din årsag til retur og feedback på vores 

produkter. Det hjælper os til konstant at udvikle os. 

Pasform: for stram  passer   for løs

Længde: for kort   passer   for lang

Ærmelængde: for kort   passer   for lang

Bestilte forkert størrelse:

Produkt levede ikke om til mine forventninger:

Andet:

JEG ØNSKER AT RETURNERE:

Produkt: Antal: Ombytning: Refundering:

JEG ØNSKER AT OMBYTTE TIL:

Produkt: Antal: Størrelse:


