
 

 

Returseddel 

Udfyld retursedlen og vedlæg den i pakken, som skal returneres. Varerne skal sendes tilbage  

i original emballage og være forsvarligt pakket ind. 

 

Ordrenummer: _______________________________________________ 

 

Dit navn: ____________________________________________________ 

Din e-mailadresse: ____________________________________________ 

Dit telefonnummer: ____________________________________________ 

 

Varenummer/varenavn Antal Returkode 

     

   

   

   

   

 

Returkoder: 

1. Fejl/defekt (reklamation) 

2. Farve ikke som forventet 

3. Størrelse ikke som forventet 

4. Materiale ikke som forventet 

5. Fortrudt køb 

6. Andet (benyt venligst kommentarfeltet) 

 

Kommentar: 

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________ 

 

Når vi har modtaget din returpakke, vil vores kundeservice behandle den. Såfremt din returordre 

opfylder betingelserne for retur, sørger vi for at refundere dig for dit køb. Pengene vil blive 

tilbageført på samme betalingskort, som varen/varerne er købt med.  

     Bemærk venligst, at der kan gå op til 5 hverdage, før refunderingen fremgår af din konto, 

afhængig af hvilken bank du har.  


