
 

RETUR/OMBYTNING  

     Årsag til returnering                          Jeg ønsker at få  

Fortrudt køb/fejlkøb 

Fejl i levering 

 

 

   

  

  

 

Dine oplysninger  

Ordre nr:________________ Navn:_____________________________________________  

Email:___________________________________Telefon:___________________________  

Dato/underskrift:____________________________________________________________  

  

 

Kommentarer/årsag:   

Ombyttet vare ** 

Gavekort 

Penge retur 

 

Fragtskade/reklamation 

Ved fejl i levering bedes du kontakte 

kundeservice inden returnering 

Kundeservice kan kontaktes på 71 747 081 

eller info@capida.dk 

** Angiv venligst produktnr + varenavn af 

varen du ønsker byttet til (varen skal have 

samme pris eller lavere) 

Vi sætter pris på alle kommentarer vedr. returneringer, det 

kan hjælpe os med at forbedre serviceniveauet yderligere 

Husk at vedlægge kopi af fakturaSendes til: Capida Aps, Mads Clausensvej 1, 9800 Hjørring.




