
Returseddel

Udfyld venligst retursedlen og vedlæg den i pakken, som skal 

returneres. Informationerne kan findes i ordrebekræftelsen, der er 

sendt på mail, eller på følgesedlen vedlagt i pakken.

Følg venligst instruktionerne på dawndesigns.dk/retur

Når vi har modtaget din returpakke, vil vores kundeservice straks 

behandle returneringen. Det kan det tage op til 14 dage, før 

refunderingen vises på kontoen tilknyttet ordren.

Ordrenummer:

Kunde navn:

Email:

Ordre dato:

 

Returneringer sendes til:

DAWN DESIGNS 

Åbouldevarden 21, 2. sal 

8000 Aarhus C 

Danmark

Antal

1

2

3

4

5

Vare nr. / navn Beskrivelse (navn/farve/størrelse) Returkode

Kommentar

Hvis du har problemer med returneringsprocessen, kontakt venligst vores kundeservice på 

kontakt@dawndesigns.dk eller (+45) 26 16 65 16 for at få hjælp.

Returkoder:

1. Ombytning 

2. Modtaget forkert vare 

3. Defekt/fejl på vare 

4. Svarer ikke til forventninger 

5. Varen matcher ikke billeder 

6. Ombestemte mig 

7. Andet - skriv kommentar


